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ระบบสินค้าและบริการ 
 
สินค้า (Goods) 

สินทรัพยท่ี์มีตวัตนหรือส่ิงของท่ีกิจการมีไวเ้พื่อจ าหน่ายให้กบัผูซ้ื้อ หรือลูกคา้เพื่อหวงัผลก าไรจากการ
จ าหน่ายสินคา้ ดงันั้นกิจการมีรายไดห้ลกัจากการขายสินคา้ตามลกัษณะของการประกอบธุรกิจ 
 
ประเภทของสินค้า 
 สินคา้สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. สินค้าทั่วไป (Goods) คือ สินค้าตามสภาพท่ีสามารถใช้อุปโภคและ/หรือบริโภคได้ โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งเปล่ียน ดดัแปลงหรือน าไปผสมกบัส่ิงอ่ืน 

2. สินคา้ชุด (Goods Pack) คือ สินคา้ท่ีกิจการน ามาประกอบเพื่อจ าหน่าย เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ, 
ชุดอุปกรณ์เคร่ืองเขียน เป็นตน้ ซ่ึงจะมีผลต่อการเพิ่มลดสตอ็กตามชุดสินคา้ท่ีประกอบเสร็จเท่านั้น 

3. สินคา้ชุดพิเศษ (Special Goods Pack) คือ สินคา้ท่ีกิจการน ามาประกอบเพื่อจ าหน่าย เช่น กระเช้า
ผลไม ้เป็นตน้ ซ่ึงจะมีผลต่อการเพิ่มลดสต็อกตามชุดสินคา้ท่ีประกอบเสร็จและสินคา้ท่ีประกอบ
ในชุด 

4. ทรัพยสิ์น (Assets) คือ ส่ิงของท่ีมีมูลค่าท่ีกิจการ หรือบุคคลเป็นเจา้ของอาจจะมีตวัตน หรือไม่มี
ตวัตนก็ได ้เช่น เคร่ืองจกัร, ท่ีดิน, โรงงาน หรือลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 
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วธีิการก าหนดรหัสสินค้า 
 รหสัสินคา้ประกอบดว้ยโครงสร้าง 3 ส่วน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

GO 260919 001     
       
      

การแสดงล าดบัรายการรหสัสินคา้ เช่น 001, 002 
      
       
      การแสดงขอ้มูลวนั/เดือน/ปีของรหสัสินคา้ ซ่ึงสามารถเลือกรูปแบบการแสดงวนั/เดือน/ปี 

ตามท่ีระบบไดก้ าหนดไวใ้หเ้ท่านั้น เช่น YY/MM/DD, YY/MM       
       
      การแสดงขอ้มูลท่ีช่วยบ่งบอกประเภทรหัสสินคา้ เพื่อให้ทราบว่ามีการแบ่งขอ้มูลสินคา้

ตามประเภทสินคา้ หรือกลุ่มสินคา้ เป็นตน้ ซ่ึงสามารถก าหนดเป็นตวัอกัษรย่อได้ เช่น 
GO, AS 

      

 
 หมายเหตุ : อ่านรายละเอียดวธีิการตั้งค่าสินคา้ ไดท่ี้ : การตั้งค่าขอ้มูลระบบทัว่ไป (General) 
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บริการ (Service) 
ผูใ้ห้บริการหรือผูข้ายให้การช่วยเหลือ หรือด าเนินการเพื่อประโยชน์ ความสุขกาย ความสุขใจหรือความ

สะดวกสบายใหแ้ก่ผูรั้บบริการหรือผูซ้ื้อ เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถจบัตอ้งได ้แต่เม่ือผูรั้บบริการไดรั้บบริการแลว้ อาจเกิด
ความประทบัใจหรือไม่ประทบัใจกบัส่ิงเหล่านั้น 
 
ประเภทของบริการ 

บริการสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
1. บริการท่ีเป็นผลิตภณัฑ์หลกัของหน่วยงาน เช่น โรงแรมมีบริการห้องพกัเป็นผลิตภณัฑห์ลกั ธุรกิจ

การบินมีบริการขนส่งทางอากาศเป็นผลิตภณัฑ์หลัก และธุรกิจน าเท่ียวมีบริการน าเท่ียวเป็น
ผลิตภณัฑห์ลกั เป็นตน้ 

2. บริการท่ีเป็นผลิตภณัฑ์เสริมท่ีผนวกมากบัการขายสินคา้หลกัอ่ืนๆ บริการประเภทน้ีจดัข้ึนเพื่อจูง
ใจให้ลูกคา้ตดัสินใจซ้ือสินคา้เร็วข้ึนหรือจ านวนมากข้ึน โดยหน่วยงานอาจไม่คิดราคาค่าบริการ
หรือคิดเพียงบางส่วน 

 
วธีิการก าหนดรหัสบริการ 
 รหสับริการประกอบดว้ยโครงสร้าง 3 ส่วน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

SV 260919 001     
       
      

การแสดงล าดบัรายการรหสับริการ เช่น 001, 002 ฯลฯ 
      
       
      การแสดงขอ้มูลวนั/เดือน/ปีของรหสับริการ ซ่ึงสามารถเลือกรูปแบบการแสดงวนั/เดือน/ปี 

ตามท่ีระบบไดก้ าหนดไวใ้หเ้ท่านั้น เช่น YY/MM/DD, YY/MM       
       
      การแสดงขอ้มูลท่ีช่วยบ่งบอกประเภทรหสับริการ เพื่อให้ทราบวา่มีการแบ่งขอ้มูลบริการ

ตามประเภทบริการ หรือกลุ่มบริการ เป็นตน้ ซ่ึงสามารถก าหนดเป็นตวัอกัษรย่อได ้เช่น 
SV, CS 

      

 
 หมายเหตุ : อ่านรายละเอียดวธีิการตั้งค่ารหสับริการ ไดท่ี้ : การตั้งค่าขอ้มูลระบบทัว่ไป (General) 
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